MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE) Regon 003445725

44-240 Zory , ul. Ksiecia Przemystawa 2 NIP 651-14-86-768
(32) 43-42-412, (tel/fax) 43-43-713 wew.10 mops@mops.zory.pl
MOPS/ 572 /3446 /31/2021 Zory dnia 18 maja 2021 .

BIURO RADY MIASTA
ZORY

Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zorach zgodnie z art.110 ust.9 ustawy
o pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI ZADAN ZA ROK 2020
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W ZORACH

Realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Zorach za 2020 .

1.W ramach realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej wydano 2060 decyzji
administracyjnych przyznajgcych réznego rodzaju swiadczenia. Wydano 20 skierowan do
Ochronki Caritas w Zorach, wydano 34 skierowania do Dziennego Domu Pobytu ,,Senior +”,
wydano 46 skierowar do Centrum Integracji Spotecznej w Zorach.

2. Przeprowadzono 2808 wywiadow srodowiskowych ( w tym czes¢ przeprowadzono droga
telefoniczng z uwagi na pandemie).

3. Objeto pomoca:
e 491 rodzin objeto pracg socjalna.
e 12 0sdb objeto zawarciem kontraktu socjalnego.
e 483 rodzin objeto poradnictwem specjalistycznym :prawnym, psychologicznym, i
rodzinnym.
e 691 rodzin i 0sdb objeto pomocg materialng i instytucjonalng.

4. Zakwalifikowano 162 osoby do Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD)
5. Skierowano:

e 49 0s6b do mieszkan chronionych wspieranych

e 36 0s6b do Schroniska dla Oséb Bezdomnych

e 50 0s6b skorzystato z Noclegowni



6.W roku 2020 ze wzgledu na pandemie wydano:

e 140 paczek, z ktorych skorzystato 36 rodzin na tgczng kwote 7.218,98 zt

e 850 positkdw z ktérych skorzystato 37 rodzin na faczng kwote 8.500,00 zt

Pomocy spotecznej udzielono osobom i rodzinom w szczegdlnosci z uwagi na:

Powadd trudnej sytuacji zyciowej |Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinie
2019 2020 2019 2020

Ubdstwo 270 293 566 616

Bezdomnos¢ 94 85 97 98

Potrzeba ochrony macierzynstwa |18 10 73 31

Bezrobocie 110 132 295 335

Niepetnosprawnos¢ 198 225 336 399

Dtugotrwata lub ciezka choroba 292 334 497 567

Bezradnos¢ w sprawach 194 282 646 904

opiekunczo-wychowawczych i

prowadzeniu gospodarstwa

domowego

Przemoc w rodzinie 4 12 4 36

Alkoholizm 47 35 68 50

Narkomania 15 7 17 8

Trudnosci w przystosowaniu do 10 12 15 23

zycia po opuszczeniu zaktadu

karnego

Zdarzenie losowe 4 3 6 5

Sytuacja kryzysowa 8 14 14 27

Liczby 0sdéb i rodzin nie sumujg sie, bowiem dysfunkcje z powodu, ktérych pomoc jest

przyznawana mogty wspotwystepowac ze soba.

Podstawowe rodzaje $wiadczen wyptacanych na podstawie ustawy o pomocy spotecznej:

Rodzaj swiadczenia

Liczba swiadczeniobiorcow

Liczba swiadczen

2019 2020

2019 2020

Zasitki state

102 103

1010 997




Zasitki okresowe 113 100 380 310

Schronienie poza powiatem 4 1 267 29
Positek 280 273 28529 15872
Sprawienie pogrzebu 5 13 5 13
Zasitki celowe 308 206 |- 460
Wynagrodzenie dla opiekuna |4 5 42 48
prawnego

Ustugi opiekuncze podstawowe | 124 129 46337 42584
Specjalistyczne ustugi 4 5 1103 1161

opiekuncze

Optata sktadki na 94 102 919 942
ubezpieczenia zdrowotne od
zasitkobiorcow

Optata sktadki na 45 45 304 244
ubezpieczenia zdrowotne od
0s6b objetych indywidualnym
programem zatrudnienia
socjalnego CIS

Odptatnosé za pobyt 66 66 692 713
mieszkaAcéw Zor
umieszczonych w Domach
Pomocy Spotecznej

Kazdy rodzaj $wiadczenia ma ustawowo okreslone przestanki bedace podstawg ich
przyznania. £taczna liczba oséb, ktérym przyznano decyzjg Swiadczenia wyniosta 681.

Realizacja programu dozywianie ,, Positek w szkole i w domu”:

Rodzaj swiadczenia Liczba swiadczeniobiorcow Liczba swiadczen
2019 2020 2019 2020
Dozywianie dzieci i mtodziezy w | 140 91 14315 3492

okresie nauki szkolnej (obiady)

Dozywianie bezdecyzyjne dzieci | 20 15 1707 979
i mtodziezy w okresie nauki w
szkole (obiady)

Goracy positek dla osob 85 79 8177 6354




dorostych

Dozywianie dzieci w 50 50 3212 2397
przedszkolach

Bony zywno$ciowe- program 27 33 e 62
Zasitki celowe na zakup 404 486 490 711

Zywnosci-program

Adresatami programu sg dzieci od 0-7 roku zycia, uczniowie szkét podstawowych,
gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych oraz osoby doroste w trudnej sytuacji zyciowej,

w szczegdlnosci samotne, starsze, chore, niepetnosprawne, jesli ich dochdd nie przekracza
150% kryterium dochodowego z ustawy o pomocy spotecznej. Forma realizacji dozywiania
jest zakup positku lub przyznanie zasitku celowego na zakup zywnosci. W roku 2020

z powodu zamkniecia szkét i przejscia na nauke zdalng liczba swiadczeniobiorcéw (dzieci i
miodziezy w okresie nauki szkolnej) jak i liczba Swiadczen znacznie sie zmniejszyta.
Rzeczywista liczba oséb objetych programem w roku 2020 wyniosta ogétem 641 w tym liczba
0s6b korzystajacych z zasitku celowego — 558, z positku — 216, ze Swiadczenia rzeczowego - 50
Liczba oséb korzystajgcych z positku- program ,,Positek w szkole i w domu” w roku 2020
wyniosta 216.

Realizacja zadan zwigzanych z dziatalnoscig Osrodka Interwencji Kryzysowej
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zorach.

I. Korzystajacy z OIK

Po wielozakresowa pomoc psychologiczng do Osrodka Interwencji Kryzysowej w Zorach
zgtosity sie 292 osoby. To duzo mniej niz w roku 2019 ( 492 osoby). Spadek liczby oséb,
ktdrym udzielono specjalistycznej pomocy psychologicznej byt spowodowany przede
wszystkim epidemig Covid 19. Zrezygnowano w duzej czesci z bezposrednich wizyt

w osrodku na rzecz kontaktu telefonicznego lub e-mailowego.

Il. Formy pomocy psychologicznej to:

Terapia indywidualna - 283 osoby
Terapia par i matzenstw -5 par i terapia rodzinna — 62 osoby .
Grupa wsparcia dla ofiar przemocy domowej — 13 oséb wzieto udziat w 13
spotkaniach
Interwencje w terenie — 3 ( wizyty w sadzie, szpitalu, w miejscu zamieszkania )
llos¢ spotkan — 867

lll. Najczestsze problemy oséb zgtaszajgcych sie o pomoc to:

e Rdznego rodzaju konflikty, w tym gtéwnie rodzinne — 89 oséb
e Przemoc—57 oséb

e Uzaleznienia —47 oso6b

e Problemy opiekunczo — wychowawcze — 45 oséb



e Zaburzenia psychiczne, nerwice, depresje, réznego rodzaju zaburzenia — 33 osoby
e Zatoba-12 0séb
¢ Inne- np. niepetnosprawnos¢, samotnosé, ubdstwo i bezrobocie, choroba
przewlekta itp.
IV. Hostel 2020 r.
Ze schronienia w Hostelu Osrodka Interwencji Kryzysowej skorzystaty 24 osoby, w tym 12

dzieci. Gtéwnym powodem schronienia byta przemoc domowa jak i sytuacja kryzysu z uwagi
na bezdomnosé. Osoby przebywajgce w Hostelu w zaleznosci od potrzeb korzystaty

z pomocy psychologicznej, wsparcia asystentdow rodziny, pracy socjalnej, pomocy
materialnej, uczestniczyty w terapii uzaleznien, byty aktywizowane zawodowo.

W roku 2020 celem poprawy warunkow socjalnych w Hostelu zmniejszono ilo$é¢ miejsc
noclegowych z 18 do 12, przeksztatcajgc dwa pokoje mieszkalne w kuchnie i pokdj zabaw dla
dzieci przebywajgcych w Hostelu.

Realizacja zadan z zakresu pomocy osobom bezdomnym.

Na terenie naszego miasta funkcjonujg placéwki przeznaczone dla oséb bezdomnych

tj. Noclegownia posiadajgcej 20 miejsc noclegowych, Schronisko dla kobiet i mezczyzn
posiadajgce 23 miejsca noclegowe a takze Ogrzewalnia dziatajgca w okresie zimowym.

W ubiegtym roku z uwagi na pandemie osoby bezdomne mogty catodobowo korzystac

z pobytu w Noclegowni. Zachecano osoby bezdomne, by mogty spedzaé czas na terenie
Noclegowni i jej obejscia bez koniecznosci przemieszczania sie na terenie miasta. Z uwagi na
pandemie zapewniono wszystkim chetnym dostep do maseczek ochronnych i ptynéw
dezynfekujgcych. W okresie zimowym, nie byto potrzeby zwiekszania miejsc noclegowych na
Noclegowni nawet w okresie ostrych mrozow.

W roku 2020 ze schroniska skorzystato 36 osoby. Jednak pobyty te byty krétkotrwate.
Znaczaco to wptyneto na liczbe wykorzystanych rocznie osobodni. W 2020 r. liczba osobodni
wynosita 3324. Dla poréwnania w 2019 r. to 5624 osobodni. Taka sytuacja przetozyta sie na
znaczacy wzrost kosztéw pobytu w schronisku w przeliczeniu na jednego mieszkanca.

Z pobytu w schronisku korzystaty takze 3 kobiety. W 2020 roku az 6 osdb zamieszkujgcych
schronisko otrzymato mieszkania socjalne, 3 osoby wynajety mieszkania hotelowe, 6 oséb
skorzystaty z pobytu w mieszkaniach chronionych. Byto takze kilka osdb, ktdre wyjechaty

z terenu miasta. Ta dynamika zmian spowodowata, iz jest mato oséb bezdomnych
kwalifikujgcych sie do pobytu w schronisku.

W roku 2020 z noclegowni choé raz skorzystato w sumie 50 osdb. Dla poréwnania
w 2019 r. z pobytu w Noclegowni skorzystato 67 oséb. Tutaj rowniez zaobserwowalismy
spadek osobodni z 2767 w 2019 r. do 2297 osobodni w 2020 r. Nawet w okresie
najwiekszych mrozéw na Noclegowni byty miejsca wolne. To takze przektada sie na koszt



utrzymania tej placéwki w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Z uwagi na pandemie
budynek Noclegowni byt dostepny dla oséb bezdomnych catg dobe. Zas budynek Ogrzewalni
od potowy roku wykorzystywano jako ,,izolatorium” jesli osoby bezdomne zgtaszaty
jakiekolwiek dolegliwosci mogace swiadczy¢ o zakazeniu Covid 19. Na szczesScie zaden

z pobytdéw izolacyjnych nie potwierdzit zakazenia oséb tam przebywajgcych. Ogdlnie

z Ogrzewali skorzystato w sumie 9 0sdb, byto to 31 osobodni. Byta to tendencja spadkowa

z poréwnaniem z rokiem 2019 (15 osdb).

Osoby bezdomne na terenie miasta mogty korzystac z :

1. Wyzywienia —tj. dziennego goracego positku ( wydano 4252 positki, tendencja
spadkowa w stosunku do 2019 r — wydano 5012 positkéw), pomocy zywnosciowej
realizowanej przez organizacje pozarzgdowe oraz koscioty, w razie potrzeby
z zywnosci z zapasOw znajdujgcych sie na swietlicy noclegowni.

2. Odziezy i obuwia - pomoc w formie odziezy realizowana jest indywidualnie
w zaleznosci od potrzeb. Na terenie Swietlicy Noclegowni zabezpieczone s uzywane
komplety odziezy i obuwia, wyprane i zdezynfekowane najczesciej pochodzace z tzw.
daréw.

3. Kapieli w tazni, gdzie moga utrzymywac codzienng higiene osobistg i zmienié¢ odziez. (
W sumie z tazni skorzystano 494 razy). Z wymiany odziezy i obuwia skorzystato 12
0s0b).

W przypadku kiedy bezdomny mieszkaniec naszego miasta przebywa poza nim,
wspotpracujemy z réznymi osrodkami dla oséb bezdomnych na terenie catego kraju np.
Osrodkiem ,,Brata Alberta” w Przegedzy, Schroniskiem dla oséb bezdomnych w Wodzistawiu
Slagskim, Osrodkiem , Arka ,, w Dagbrowie Gérniczej - placéwka min. dla 0s6b bezdomnych
niepetnosprawnych. W ubiegtym roku tylko jedna osoba korzystata ze schronienia poza
miastem a MOPS pokrywat te koszty. W latach ubiegtych byty to 4 osoby.

Osoby bezdomne, ktére wykazywaty sie ztym stanem zdrowia, wymagajace pomocy np. w
formie réznego rodzaju ustug, korzystaty z mieszkan chronionych wspieranych.

W celu minimalizacji zjawiska bezdomnosci, oprécz wczesniej wymienionych form pomocy,
prowadzono szeroko pojetg prace socjalng, a w szczegdlnosci: motywowanie do abstynencji,
leczenia odwykowego, terapii uzaleznien, leczenia specjalistycznego.

Osoby bezdomne przebywajgce w placowkach dla oséb bezdomnych miaty mozliwosé
skorzystania z wspieranego zatrudnienia organizowanego prze Centrum Integracji Spoteczne;j
w Zorach, gdzie nabywaty nowych umiejetnosci zawodowych. Z tej formy pomocy
skorzystato az 19 oséb.

W przypadku oséb przebywajgcych poza Noclegownig, regularnie prowadzone byty kontrole
miejsc grupowania sie oséb bezdomnych, w celu potwierdzenia stanu ich zdrowia, sposobu
w jaki funkcjonujg w swoim $srodowisku oraz udzielenie ewentualnej pomocy

( w szczegdlnosci pokierowanie na Noclegownie, leczenie detoksykacyjne ). W roku 2020



przeprowadzono 12 objazdéw miejsc grupowania sie oséb bezdomnych, czes¢ objazdéw
wykonywana byfa wspélnie z Policjg. Aktualnie statym monitoringiem objetych sg 3
stanowiska grupowania sie na terenie miasta Zory oséb bezdomnych. Liczba ta jest mniejsza
z poréwnaniem z zesztym rokiem. Réwniez podczas objazdow miejsc grupowania sie 0sob
bezdomnych zaobserwowano obecnoé¢ oséb spoza terenu miasta Zory, byty to osoby
przyjezdne, nie bedace na state w Zorach, niejednokrotnie potegowaty obraz bezdomnoéci
na terenie miasta Zory.

Realizacja zadan z zakresu zwigzanego z dziatalnoscia Interdyscyplinarnego Zespotu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i grupy roboczej za rok 2020

Zgodnie z ustawg z dnia 29.07.2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie Zespot
Interdyscyplinarny realizowat dziatania wynikajgce z ww. ustawy, Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 13.09.2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2019-2021.

Z uwagi na zagrozenie epidemiczne w roku 2020 odbyto sie tylko jedno posiedzenie
Zespotu Interdyscyplinarnego w tradycyjnej formie. Korespondencyjnie wybrano natomiast
przewodniczgcego Zespotu, jego zastepce i sekretarza. Kontakt z cztonkami Zespotu i grup
roboczych odbywat sie gtéwnie telefonicznie lub mailowo a w sytuacjach tego wymagajgcych
— osobiscie.

W dniu 14.02.202r. zorganizowano akcje ,,One Billion Rising” Jej celem byto wyrazenie
publicznego sprzeciwu wobec przemocy seksualnej, ktérej doswiadczajg dziewczeta i kobiety
na catym swiecie, a wspdlnym elementem towarzyszagcym kampanii byt taniec. W ramach tej
ogolnoswiatowej kampanii na znak solidarnosci kobiety z catego swiata zatanczyty taki sam
uktad taneczny jednego dnia i o jednej porze. Akcja na swiecie prowadzona jest od 2011
roku, w Polsce od 2013 roku.

Z uwagi na zagrozenie epidemiczne w roku 2020 nie zorganizowano listopadowe;j
akcji ,,Biata Wstazka”

W okresie od 1.01.2020r. do 31.12.2020r. do Przewodniczgcego Zespotu wptyneto 117
»Niebieskich Kart — A” a 56 byto kontynuowanych z poprzedniego roku . tacznie w okresie od
1.01.2020r. do 31.12.2020 r. procedure prowadzono 173 razy.

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 328 posiedzen grupy roboczej, w ktérych
uczestniczyli przedstawiciele Policji, pomocy spotecznej, oswiaty, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sagdowe;.
Cztonkowie grupy roboczej w trakcie posiedzen dokonywali analizy sytuacji rodzin.

W biezgcym roku nie odnotowano wiec tendencji wzrostowych jesli chodzi
o wszczynanie procedur ,Niebieskie Karty”, natomiast pojawity sie trudnosci w realizacji
procedury. Ograniczono ilo$¢ posiedzen grup roboczych a takze liczbe osdéb uczestniczgcych
w tych posiedzeniach. Kontakt z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie,
ze doswiadczajg przemocy w rodzinie oraz z osobami stosujgcymi przemoc w okresie



najwiekszego zagrozenia epidemicznego odbywat sie gtéwnie telefonicznie. Pomoc
psychologiczna, terapeutyczna i prawna réwniez ograniczona zostata gtéwnie do teleporad.
W warunkach zagrozenia epidemicznego szczegdlnie trudne byto monitorowanie sytuacji
dzieci w rodzinach dotknietych lub zagrozonych przemocg. Ograniczono bowiem dziatania
wychowawcéw w szkole, pracownikdéw socjalnych, asystentéw rodziny i kuratoréw.

Realizacja zadan realizowanych w Dziale Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zorach

W 2020 r. Dziat Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej
w Zorach zrealizowat nastepujace $wiadczenia:

rodzaj swiadczenia ilos¢ wnioskow ilos¢ wydanych decyzji
1. | Zasitek rodzinny oraz dodatki do 1006 1132
zasitku rodzinnego
2. | Swiadczenie pielegnacyjne 97 252
3. | Zasitek pielegnacyjny 456 667
4. | Specjalny zasitek opiekunczy 14 11
5. | Jednorazowa zapomoga z tytutu 335 331

urodzenia sie dziecka

6. | Swiadczenie rodzicielskie 136 156
7. | Swiadczenie ,Za zyciem” 3 4

8. | Swiadczenie rewalidacyjne 12 15
9. | Swiadczenie ,Dobry start” 5699 5664
10. | Swiadczenia z funduszu 270 343

alimentacyjnego

11. | Swiadczenie wychowawcze 970 1204

12. | Stypendium szkolne 35 34

13. | Zasitek szkolny 1 1




14. | Dodatek mieszkaniowy 590 623

15. | Dodatek energetyczny 56 75
16. | Zapomoga z budzetu gminy 1 1
z tytutu urodzenia sie dziecka
Wydawaniem zaswiadczen do 14 14 zaswiadczen
programu , Czyste powietrze”
tacznie wptyneto tacznie zostato
9695 wnioskdow wydanych 10545
decyzji

Swiadczenia te byly realizowane na biezgco.
Nadal najwiekszym utrudnieniem w pracy Dziatu Swiadczen Rodzinnych Miejskiego Oérodka
Pomocy Spotecznej w Zorach jest rozpatrywanie wnioskéw, w ktérych zachodzi
domniemanie witasciwosci wojewody czyli tych, gdzie przed ustaleniem samego prawa nalezy
ustali¢ czy w konkretnej sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemoéw
zabezpieczenia spotecznego (w tym celu wnioski przekazywane sg do Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach). Procedura ta dotyczy m. in. wnioskdéw o ustalenie prawa do
Swiadczenia wychowawczego oraz zasitku rodzinnego. Czas rozpatrywania takich wnioskéw
co do zasady wynosi co najmniej kilka miesiecy, w niektérych przypadkach czas ten nalezy
liczy¢ w latach. Przedtuzajacy sie czas rozpatrywania takich wnioskéw wymusza na jednostce,
dziatajgcej jako organ wtasciwy, zwiekszong prace nad tymi wnioskami z uwagi na
koniecznosé¢ m. in.:

- regularnego kontrolowania stanu sprawy,

- odpisywania na liczne skargi/zapytania stron o podjete czynnosci,

- regularnego kontrolowania stanu srodkdw na zabezpieczenie wyptaty swiadczen.

Realizacja ww. Swiadczen przez tutejszy Dziat odbywa sie (co do zasady) na wniosek klienta
ubiegajgcego sie o dane swiadczenie. Z obstugg niniejszych swiadczen tj. prowadzeniem
postepowan w zakresie ustalania prawa, weryfikacji prawa, egzekucji nienaleznie pobranych
Swiadczen Scisle zwigzana jest z konieczno$cig szeroko pojetej wspodtpracy z innymi
instytucjami, takimi jak, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Urzad Skarbowy, Urzad Miasta,
Komenda Miejska Policji, Prokuratura Rejonowa, zaktady pracy.

W 2020 r. mimo ograniczen zwigzanych z epidemig zabezpieczono kadrowo prace
dziatu bez zbednych zaktdcen.



Realizacja zadan z zakresu udzielania bezptatnego poradnictwo prawnego w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Zorach.

W Osrodku Interwencji Kryzysowej dwa razy w tygodniu dyzurowat prawnik udzielajgc porad
w formie stacjonarnej i zdalnej w zakresie:

Prawo rodzinne —137

Prawo spadkowe — 26

Prawo karne art 207 kk — 18 (art. 207 kk —przemoc domowa)

Prawo karne -1

Prawo cywilne -1

Prawo ubezpieczen spotecznych — 12

Prawo lokalowe — 1

Realizacja zadan z zakresu dziatalnosci Dziatu Pieczy Zastepczej za 2020 rok

- zrealizowano postanowienia sgdu o umieszczeniu w trybie nagtym 19 dzieci, w tym 17
dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej i 2 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej,

- nadzorowano na terenie Miasta Zory 86 rodzin zastepczych w ktérych, przebywato 118
wychowankow (stan na 31.12.2020r.), w tym petnienie funkcji organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej dla 1 rodziny zawodowej i 1 rodzinnego domu dziecka funkcjonujgcych na terenie
powiatu tarnogérskiego. Wciggu roku sprawozdawczego rozwigzato sie 13 rodzin
zastepczych wychowujgcych 13 dzieci,

Rodzaj rodziny llos¢ rodzin
Spokrewniona 54
Niezawodowa 26
Zawodowa

W tym: o charakterze pogotowia rodzinnego

specjalistyczna

Rodzinny dom dziecka

LACZNIE 86

llos¢ rodzin llos$¢ dzieci

Dzieci w pieczy zastepczej
pochodzace z Miasta Zory a
umieszczone w rodzinnej pieczy | 60 80
zastepczej na terenie Miasta
Zory

Dzieci w pieczy zastepczej
umieszczone na terenie Miasta




Zory a pochodzace z innego 26 30
powiatu

Dzieci w pieczy zastepczej
pochodzace z terenu Miasta
Zory a przebywajace w 2 8
zawodowych rodzinach
zastepczych w Tarnowskich
Godrach

tACZNIE 86 118

- pokrywano koszty 21 rodzin zastepczych funkcjonujgcych poza terenem Miasta Zory na
taczng kwote 351.757,98, w ktdrych umieszczono 33 dzieci pochodzacych z terenu Miasta
Zory,

- z uwagi na brak placéwki opiekuiczo-wychowawczej na terenie Miasta Zory pokrywano
koszty pobytu 21 dzieci w placdwkach opiekuriczo-wychowawczych na terenie innych
powiatow na faczng kwote 1.195.081,33 zt. W poréwnaniu z rokiem 2019 liczba dzieci
umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej spadfa o 4 osoby. Na dzieri 31.12.2020r.
w instytucjonalnej pieczy zastepczej przebywato 16 dzieci pochodzacych z terenu Miasta
Zory,

- zgtoszono do Os$rodka Adopcyjnego 7 dzieci z uregulowang sytuacjg prawng,

- pozyskiwano kandydatow do petnienia funkcji rodzin zastepczych poprzez informacje
zamieszczong w Kurierze Zorskim, lokalnych stronach internetowych, stronie internetowej
MOPS tj. www.mops.zory.pl,

- promowano idee rodzicielstwa zastepczego poprzez zorganizowano we wspdtpracy z Firma
Extral Aluminium z Zor oraz placéwka wsparcia dziennego Swietlicg Horyzont konkursu
plastycznego na karte swigteczng oraz bal przebieraricéw, na ktérym nagrodzono zwyciezcow
konkursu tj. wychowankdéw rodzin zastepczych oraz wychowankéw Swietlicy Horyzont.
- przeszkolono 1 matzenstwo na zawodowa rodzine zastepcza, rozpoczeto szkolenie na
rodzine zastepczg niezawodowg dla 3 matzenstw i 1 osoby samotnej,
- w wyniku prowadzonej pracy socjalnej oraz wsparcia asystenta rodziny 9 dzieci wrécito do
rodzicéw biologicznych, a 2 dzieci zostato przekazanych do rodziny adopcyjnej,
- regulowano odptatnos¢ rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w rodzinnej pieczy
zastepczej w wyniku czego ustalono odptatnosé catkowitg lub czesciowg na taczng kwote
314.652,09 zt. Faktyczne wptaty rodzicéw do budzetu miasta wynosity kwote 95.950,15 zt co
stanowito 30% ogdtu naleznosci,
- regulowano odptatnos¢ rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w instytucjonalnej pieczy
zastepczej w wyniku czego ustalono odptatnosé catkowitg lub czesciowg na taczng kwote
158.163,98 zt. Faktyczne wptaty rodzicow do budzetu miasta wynosity kwote 7.132,94 zt co
stanowito 4,5 % ogotu naleznosci.

- objeto pomocg 19 usamodzielnionych wychowankéw (w tym: 16 wychowankéw

z rodzin zastepczych oraz 3 wychowankdw z placéwki szkolno-wychowawczej), w formie


http://www.mops.zory.pl/

comiesiecznej pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, pomocy rzeczowej oraz pomocy na
usamodzielnienie.

Lp. | Rodzaj swiadczenia Liczba Liczba
Swiadczenio- | $wiadczen
biorcow

1. |Pomoc pieniezna na pokrycie kosztow utrzymania

dziecka w rodzinie zastepczej wraz z dodatkiem z tytutu .
. . 87 rodzin 1552
niepetnosprawnosci

2. |Jednorazowe $wiadczenie na pokrycie niezbednych
kosztédw zwigzanych z potrzebami przyjmowanego 6 7
dziecka

3. |Swiadczenie jednorazowe lub okresowe na pokrycie
kosztdw zwigzanych z wystgpieniem zdarzen losowych

3 3
lub innych zdarzen majgcych wptyw na jakos$¢
sprawowanej opieki
4. | Srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w ; 26
budynku wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego
5. | Dofinansowanie do wypoczynku dziecka poza miejscem g 17
zamieszkania
6. |Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki dla
, 16 131
wychowankéw
7. | Pomoc pieniezna na usamodzielnienie i
13 15

zagospodarowanie

Realizacja zadan z zakresu dziatalnosci placowki opiekuriczo — wychowawczej Swietlicy
,Horyzont”

Placéwka Wsparcia Dziennego ,,Horyzont” w Zorach dziata w ramach struktur
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Zorach. Placéwka czynna jest pie¢ razy w tygodniu
w godzinach 12:00 — 18:00, z czego dzieci z grupy mtodszej w placowce przebywajg do
godziny 16:00. W okresie wakacji i ferii placéwka otwarta byta od poniedziatku do pigtku w
godzinach 9:00 — 15:00. W 2020 roku na dziatalnos¢ placédwki znaczny wptyw miaty
ograniczenia dziatalno$ci spowodowane pandemig wirusa COVID-19. Zgodnie z decyzjami
wojewody slaskiego (okres: 13.03 — 20.07.2020r.) oraz decyzjami wtadz centralnych (okres:
01.11-31.12.2020r.) w placéwce nie mogli przebywaé wychowankowie. Jedynymi
mozliwymi formami wsparcia byty dziatania prowadzone na odlegtosé, tj. grupy wsparcia dla



wychowankéw w ramach platform messenger i facebook oraz grupa wsparcia dla rodzicéw

na platformie facebook.

Formy pracy w placéwce

1.

2.
3.
4

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Odrabianki (pomoc w odrabianiu lekcji i uzupetnianiu brakéw szkolnych)
Dozywianie — positki wydawane w formie butek. Dwa positki dziennie
Nadania — autorski program wychowawczy ,Wygrac siebie”
Spotecznosci — wspdlne spotkania zespotu wychowawczego oraz wychowankéw,
ktére w czasie roku szkolnego odbywajg sie raz na tydzien, a w wakacje i ferie
codziennie.
Dyzury — dyzury przy jadalni i kluczach
Komputery i gry telewizyjne — z komputeréw dzieci korzystajg podczas
wyznaczonych dla poszczegdlnych grup dni
Woycieczki, wyjazdy, biwaki, czuwania nocne
Uroczystosci Swietlicowe
Gry terenowe i zbidrki harcerskie 16 DH ,Wataha”
Zajecia sportowe (w tym basen)
Zajecia integracyjne
Zajecia kulturalne (np. kino, muzeum)
Zajecia manualne (plastyczne, techniczne)
Zajecia fabularne, cykle fabularne
Udziat w uroczystosciach miejskich i wojewdédzkich
Udziat w akcjach ogdlnopolskich
Promocja placéwki i reprezentacja
w tym:- wolontariat — 5
- akcje promocyjne - 4
- udziat w akcji Ogolnopolski Bieg Powstania Warszawskiego — 1
- udziat w konkursie plastycznym na kartke swigteczng organizowanym przez
firme EXTRAL (wychowankowie z placéwki zajeli w nim |, Il lll miejsce oraz
zdobyli dwa wyrdznienia) - 1
-warty—1
- organizacja akcji Betlejemskiego Swiatta Pokoju - 1
- Zielona taweczka - 4

W okresie od stycznia do grudnia 2020 roku w zajeciach prowadzonych w placowce

uczestniczyto 48 dzieci, ktdre braty udziat w realizacji programu wychowawczego ,Wygraé

siebie”. W tym roku ze wzgledu na ograniczenia wynikajgce z pandemii nie doszty do skutku

tradycyjnie organizowane przez nasza placowke: Wycieczka Rodzinna z Horyzontem oraz

Koledowanie Bozonarodzeniowe.



Realizacja zadan z zakresu realizacji zadan asystentury rodzinnej w 2020 roku.

Asystentura rodzinna skierowana jest w strone rzeczywistych probleméw rodziny majacych
rowniez inne podtfoze niz trudna sytuacja materialno - bytowa zwtaszcza wtedy, kiedy
zagrozone moze by¢ zdrowie lub zycie matoletnich dzieci. Asystenci rodziny stuzgc pomoca
majg przede wszystkim za zadanie wspieranie rodzin w ksztattowaniu wtasciwych postaw
rodzicielskich oraz wzmacnianie kompetencji rodzica w kwestiach opiekurnczo -
wychowawczych. Udzielenie rodzinie pomocy w formie wsparcia asystenta rodziny nastepuje
na wniosek strony, przy czym objecie pomocg moze byé réwniez poprzedzone
postanowieniem sgdu, w ktdorym zobowigzuje sie rodzine do wspdtpracy z asystentem
rodziny lub informacjg z instytucji najczesciej o charakterze oswiatowym badz ze srodowiska
zewnetrznego. Praca asystentéw rodziny ma charakter multiprofesjonalny, co oznacza, ze
podejmujg wspotprace z réznymi instytucjami miejskimi np. placéwkami oswiatowymi,
stuzby zdrowia, Komendg Miejska Policji czy Sgdem (kuratorska stuzbg sagdowg) majac na
celu wzmocnienie rodziny w samodzielnym funkcjonowaniu, unikniecie odbioru matoletnich
dzieci, a takze prace z rodzicem/ami biologicznym, ktéra ma na celu powrdt dziecka do domu
rodzinnego i odzyskaniem wfadzy rodzicielskiej.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej na stanowisku asystenta rodziny na podstawie
umowy o prace w ramach zadaniowego czasu pracy w 2020 roku zatrudniano 13 asystentéw
rodziny w tym 10,71 etatu (Srednia roczna).

Pomocg w postaci wsparcia asystenta rodziny w 2020 roku objeto tgcznie 114 rodzin. W tym
23 rodziny uczestniczyty w projekcie ,,0 wtasnych sitach - wsparcie dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym” wspoétfinansowanym ze srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

W 114 rodzinach w 2020 roku wspdtprace podjeto w 87 przypadkach na wniosek
wiasny, natomiast 27 zgodnie z postanowieniem sgdu, w tym réwniez w rodzinach
projektowych na wniosek wtasny 19 i 4 na postanowienie sgdu.

W rodzinach objetych asystenturg w 2020 roku w 114 rodzinach wychowywato sie tgcznie
187 dzieci w tym réwniez 41 dzieci rodzin biorgcych udziat w projekcie.

Na potrzeby pracy asystentéw rodziny i pracownikéw socjalnych pozyskano 68 opinii
z placowek oswiatowych tzn. szkét i przedszkoli.

Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny sg réwniez monitorowane przez
pracownikéw socjalnych zajmujacych sie sprawami podlegtego im terenu. W tym zakresie
pracownicy socjalni przeprowadzili 192 monitoringi.

W 2020 roku 6 rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny uczestniczyto
w projekcie ,,Kooperacje 3D” polegajagcym na budowaniu wielosektorowej wspdtpracy na
rzecz wsparcia oséb i rodzin.



Realizacja zadan zwigzana z organizowaniem pomocy w formie umieszczenia oséb w
Domach Pomocy Spoteczne;.

rok llos¢ osob llo$¢ osob Zgony, rezygnacje | llos¢ oséb
przebywajacych w DPS przebywajacych umieszczonych
w catym roku w DPS na koniec w danych roku
kalendarzowym 2020 r
2020 | 68 58 9 zgondw 10 o0séb
1 przeniesienie do
Z0L

Obecna sytuacja epidemiologiczna w kraju spowodowata, ze w wielu domach pomocy
spotecznej sg wolne miejsca i nie ma problemu, jak to byto do tej pory z dtugim okresem
oczekiwania. Ponadto miesieczny koszt pobytu w domach pomoc spotecznej wynosi srednio
od 4000 zt. do 5.500 zt. To sprawia, ze gminy szukajg innych rozwigzan w zakresie opieki nad
osobami starszymi i niepetnosprawnymi np. rozwdéj mieszkalnictwa chronionego -
wspieranego. Osoby starsze i niepetnosprawne jak najdtuzej chcg zosta¢ w swoim
Srodowisku lokalnym. Dom pomocy spotecznej to ostateczno$é. Najpierw w zapewnieniu
opieki osobie potrzebujgcej mobilizuje sie w pierwszej kolejnosci rodzine. Uzupetnia sie te
opieke w formie ustug opiekunczych, proponuje sie pobyt w mieszkaniu chronionym,
dopiero na koricu

w razie bezwzglednej koniecznosci umieszcza sie osobe w Domu Pomocy Spoteczne;j.

Osoby starsze ale jeszcze sprawne fizycznie i psychiczne majgc do wyboru Dom Pomocy
Spotecznej czy inng forme pomocy np. mieszkalnictwo wspomagane/wspierane wybierajg to
drugie, z uwagi na wiekszg swobode i niezaleznosé.

Mieszkania chronione sg formg wsparcia srodowiskowego w wielu krajach, gdzie stanowig
czes$¢ komplekséw mieszkalnych z mieszkaniami dla oséb niesamodzielnych posiadajgcymi
wspdlng przestrzen integracyjng oraz zapewniajgcymi catodobowy dostep do opiekundéw
pomocy spotecznej. Przestanki deinstytucjonalizacji majg zaréwno charakter ekonomiczny
(koszt opieki stacjonarnej), jak i spoteczny (preferencje klientéw). Deinstytucjonalizacja to
kierunek, w ktérym powinnismy bez watpienia zmierza¢, ale pamietajmy, ze przy osobach
wymagajacych catodobowej, specjalistycznej opieki, dom pomocy spotecznej jest
koniecznoscig. Miasto Zory wybiera wtasnie ten kierunek. Aktualnie w mieszkaniach
chronionych znajdujgcych sie na terenie miasta zamieszkujg osoby starsze i
niepetnosprawne, ktére korzystajg z pomocy w formie ustug bytowych.

Realizacja zadan z zakresu prowadzenia ustug opiekunczych

W 2020 r. z ustug opiekuniczych skorzystato 129 oséb starszych i niepetnosprawnych.
Uruchomiono dla nich 42.584 godzin ustug.

W zwigzku z sytuacjg epidemiczng zgodnie z , Instrukcjg procedowania dla pracownikéw
socjalnych przy przyznawaniu $wiadczen osobom w sytuacji zagrozenia zarazenia wirusem



SARS-CoV-2" z dnia 17 marca 2020 r. (zatgcznik Nr 3 do Polecenia Nr 27/2020 Wojewody
Slaskiego z dnia 14 marca 2020 r.), wprowadzono obostrzenia (dotyczgce zachowania
bezpieczenstwa zaréwno starszych i niepetnosprawnych klientéw oraz opiekunek
realizujgcych ustugi) w zakresie realizacji ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania. Po weryfikacji i szczegétowej diagnozie przeprowadzonej przez pracownikéw
socjalnych (z klientami i ich rodzing) ustalono, ze nalezy zawiesi¢ lub ograniczy¢ czes¢ ustug
opiekunczych. Srodowiska, w ktérych ustugi zostaty zawieszone nadal prowadzony byt
monitoring ich sytuacji zdrowotnej.

Realizacja zadan z zakresu wypozyczania tézek rehabilitacyjnych

W 2020 r. Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Zorach prowadzit wypozyczalnie tézek
rehabilitacyjnych dla oséb chorych i niepetnosprawnych. Na stanie wypozyczalni byto 30
tézek. Wszystkie byty wypozyczone. Z wypozyczenia skorzystato 47 osdb.

Realizacja zadan z zakresu prowadzenia mieszkan chronionych

W Zorach funkcjonuje 8 mieszkan chronionych. Mieszkania te funkcjonuja na ul. Promienne;j
7 ( 5 mieszkan dla 10 oséb ) i na ul. Piastow Gérnoslaskich 4 ( 3 mieszkania dla 19 osdb).
Osobie petnoletniej, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnosé
lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga
ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki moze by¢ przyznane
wsparcie w mieszkaniu chronionym. Wszystkie mieszkania chronione to mieszkania
wspierane, ktére przygotowujg pod opieka specjalistow osoby tam przebywajace do
prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajg te osoby w codziennym funkcjonowaniu.
W 2020 r. z mieszkan chronionych skorzystato 49 oséb. Przyczyny umieszczenia oséb w
mieszkaniach chronionych to gtéwnie ich niepetnosprawnosé, choroba lub trudne
niespodziewane sytuacje kryzysowe. Mieszkania te sg uzupetnieniem systemu gtéwnie w
polityce senioralnej w miescie jak i s3 pomocne w programach wychodzenia z bezdomnosci.
Na uwage zastuguje fakt, iz osoby starsze, czesto doswiadczajgce réznego rodzaju
niepetnosprawnosci nie moga juz bez wzmozonej opieki osdb trzecich funkcjonowaé.
Dotychczas funkcjonowato przekonanie, iz te osoby wymagajg umieszczenia w Domach
Pomocy Spotecznej. Koszty ekonomiczne takiego rozwiazania sa bardzo wysokie. Sredni
miesieczny koszt pobytu w Domu Pomocy Spotecznej oscyluje pomiedzy 43.700,00 zt a
4.500,00 zt. Jednak nie tylko uwarunkowania ekonomiczne dla gminy sg wazne. Pozostaje
problem woli samych zainteresowanych, ktérzy wymagajg pilnej pomocy. Nie chcg oni
wyrazi¢ zgody na umieszczenie ich w Domach Pomocy Spotecznej ( szczegdlnie w okresie
pandemii). Dlatego tez funkcjonowanie mieszkan chronionych jest waznym elementem
polityki spotecznej miasta.



Realizacja zadan z zakresu Pannistwowego Funduszu Rehabilitacyjnego Osdb
Niepetnosprawnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zorach, w oparciu o Ustawe z dnia 27 sierpnia 1997r.
o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, realizowat
szereg zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej. Rehabilitacja zawodowa miata
na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej uzyskania i utrzymania odpowiedniego
zatrudnienia i awansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa
zawodowego i posrednictwa pracy. Natomiast rehabilitacja spoteczna miata na celu
umozliwianie osobom niepetnosprawnym uczestnictwa w zyciu spotecznym.

Srodki na realizacje zadan pochodzity z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.
W ramach realizacji zadan z zakresu ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, (dofinansowywanych
ze srodkow PFRON):

- dokonano zwrotu kosztow wyposazenia 2 stanowisk pracy dla oséb
niepetnosprawnych;

- dofinansowano 7 osobom zakup sprzetu rehabilitacyjnego;

- dofinansowano 225 osobom niepetnosprawnym, w tym 62 dzieciom zakup
przedmiotdéw ortopedycznych i srodkdw pomocniczych na podstawie odrebnych
przepisow, w tym: wdézkdw inwalidzkich, protez, ortez, poriczoch kikutowych,
obuwia ortopedycznego, balkonikdéw, przedmiotdéw pionizujgcych, soczewek,
aparatow stuchowych, cewnikow, workdw stomijnych, materacow
p/odlezynowych, pieluchomajtek;

- udzielono dofinansowania do: likwidacji barier architektonicznych dla 10 oséb
niepetnosprawnych do budowy platformy pionowej, podjazddw, przystosowania
tazienek oraz likwidacji barier technicznych dla 7 oséb niepetnosprawnych na zakup
tézek ortopedycznych, rowerdw trojkotowych;

- dofinansowano uczestnictwo 78 osobom niepetnosprawnym i 39 ich opiekunom
w turnusach rehabilitacyjnych;

- nadzorowano pod wzgledem finansowym dziatalnos¢ Warsztatdw Terapii Zajeciowej
dla 85 uczestnikow,

- rozpatrzono ogétem 467 wnioskéw na dofinansowanie zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej dofinansowywanych ze srodkéw PFRON, z czego 103 negatywnie,

- w ramach realizacji pilotazowego programu "Aktywny Samorzad", udzielono
dofinansowania na:

- zakup i montaz oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu — 1 osoba,

- uzyskanie prawa jazdy — 2 osoby,

- zakup sprzetu elektronicznego lub jego elementdw oraz oprogramowania — 15
0sob,



- zakup wodzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym — 2 osoby,

- zakup akumulatorow do posiadanego wdzka inwalidzkiego o napedzie
elektrycznym — 1 osoba,

- zakup oprzyrzgdowania elektrycznego do wdzka recznego — 2 osoby,

- opfata kosztéw ztobka lub przedszkola - 9 dzieci rodzicéw niepetnosprawnych,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zorach, w oparciu o zawartg Umowe w sprawie

pilotazowego programu ,Aktywny Samorzad” realizowat szereg zadan polegajgcych na

wyeliminowaniu i zmniejszeniu barier ograniczajgcych uczestnictwo osob

niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji.

Srodki na realizacje zadan pochodzity z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych. Wysokos¢ srodkéw finansowych przypadajgcych na realizacje programu
dla Powiatu Zory w roku 2020 wynosita 239.917,79 zt.
W ramach programu udzielono dofinansowania kosztow nastepujacych modutéw

i obszarow:

1.

Zakup i montaz oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu (modut | obszar A
zadanie 1).

Pomoc w uzyskaniu prawa jazdy (modut | obszar A zadanie 2).

Zakup sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania (modut
| obszar B).

Zakup wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (modut | obszar C

zadanie 1).

Dofinansowanie kosztéw utrzymania sprawnosci technicznej posiadanego wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (modut | obszar C zadanie 2).
Dofinansowanie oprzyrzgdowania elektrycznego do wdzka recznego ( modut |
obszar C zadanie 5).

Opfaty za pobyt dziecka osoby niepetnosprawnej w ztobku lub przedszkolu (modut
| obszar D).

6. Optaty za nauke (czesne) oraz dodatku na pokrycie kosztéw ksztatcenia na

poziomie wyzszym (modut Il).

Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na 2022 r.

Rekomenduje utrzymanie i finansowanie dotychczasowych form i narzedzi

niezbednych do realizacji zadan zwigzanych z pomocg spoteczng na terenie miasta.

Szczegdlnie jednak rekomendujg podjecia nastepujgcych zadan w nastepnym roku

budzetowym:

1) Utworzenie na terenie Miasta rodzinnego domu dziecka dla dzieci w wieku od 0 do 18

roku zycia poprzez przeksztatcenie zawodowej rodziny zastepczej w rodzinny dom

dziecka.

2) Rozszerzenie dziatan na rzecz dziecka i rodziny poprzez zawieranie umow z rodzinami

wspierajgcymi i pomocowymi.



3)

4)

5)

6)
7)

8)
9)

Wzmacnianie i rozwijanie rodzicielstwa zastepczego poprzez pozyskiwanie nowych
niezawodowych rodzin zastepczych oraz zawieranie umoéw z istniejgcymi juz
rodzinami na prowadzenie zawodowego rodzicielstwa zastepczego.

Zwiekszenie kompetencji opiekuiczo-wychowawczych rodzicéw zastepczych poprzez
organizacje szkolen i grup wsparcia.

Promocja rodzinnej pieczy zastepczej oraz zwiekszenie motywacji istniejgcych juz
rodzin poprzez zwiekszenie wynagrodzen dla zawodowych rodzin zastepczych.
Wzmocnienie kadrowe asystentury rodzinnej o kolejne dwa etaty.

Zabezpieczenie finansowe na podwyzki wynagrodzen w 2022 r. dla funkcjonujacych
juz zawodowych rodzin zastepczych.

Poszerzenie bazy mieszkalnictwa chronionego.

Zapewnienie $rodkéw finansowych na remont i wyposazenie budynku Noclegowni.

10) Doposazenie mieszkan chronionych na Piastéw Gornoslgskich 4 w sprzety

zapewniajace lepsze funkcjonowanie mieszkarnnicéw z niepetnosprawnoscia.

11) Zakup 5 kolejnych t6zek rehabilitacyjnych do wypozyczalni dziatajgcej w ramach

MOPS Zory.



