Zatgcznik nr 6
-WZOR-

UMOWA NR ................

zawarta w dniu .....cccceeeeeenen. r. pomiedzy:

Gming Miejska Zory — Aleja Wojska Polskiego 25 44-240 Zory, NIP 651-17-06-371
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zorach,

ul. Ksiecia Przemystawa 2,

44-240 Zory

reprezentowanym przez:

zwanym dalej , Wykonawcg”

w wyniku rozstrzygniecia postepowania o zamodwienie publiczne prowadzonego w oparciu o
przepisy art. 275 ust. 1 w zwigzku z art. 359 ust. 2 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. 2021, poz. 1129 z pdin. zm.) strony zawieraja umowe
o nastepujacej tresci:

§1
Niniejsza umowa obowigzuje w okresie od dnia 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.

2. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie obejmujace
Swiadczenie ustug opiekuniczych, specjalistycznych ustug opiekuriczych na terenie
Gminy Miasta Zory w miejscu zamieszkania podopiecznych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zorach, ktérych szczegétowy zakres okreélony zostat
w ogtoszeniu o zamodwieniu na ustugi spofeczne.

3. Zakres i ilos¢ godzin ustug swiadczonych na rzecz konkretnych oséb sg ustalane
w decyzjach administracyjnych przyznajgcych swiadczenia tym osobom. llo$¢ godzin
ustug zleconych do wykonania moze ulega¢ zmianom wynikajgcym z potrzeb
podopiecznych Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Zorach.

4. W przypadkach koniecznych Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy $wiadczenie ustug
w soboty, niedziele i Swieta.

5. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe przed terminem o ktédrym mowa w ust. 1,
z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia.

§2

1. Ceny jednostkowe godziny ustug:

) IS brutto w przypadku ustug opiekunczych,
b) e, brutto w przypadku specjalistycznych ustug opiekuriczych,

wynikajg z oferty Wykonawcy z dnia .......... r. i bedg niezmienne do konca trwania
umowy.
2. Zamawiajacy przez 1 godzine rozumie 1 godzine zegarowg tzn. 60 minut (nie



obejmuje dojazddéw).Naliczanie odpfatnosci wedtug powyiszej stawki za 1 godzine
ustugi winno by¢ dokonane na podstawie ztozonego przez Wykonawce
harmonogramu zrealizowanych ustug.

4. Cena okre$lona w ust. 1 umowy jest stata przez caty okres trwania umowy. Ceny
jednostkowe ustug nie mogg ulec podwyzszeniu przez okres obowigzywania umowy.

5. Faktyczna warto$¢ umowy stanowié bedzie suma iloczynéw:

— ceny jednostkowej 1 godziny ustugi i rzeczywistej liczby godzin zrealizowanych
ustug opiekunczych,

— ceny jednostkowej 1 godziny ustugi i rzeczywistej liczby godzin zrealizowanych
specjalistycznych ustug opiekuniczych.

6. Szacowana tgczna warto$¢ dla maksymalnie .......... godzin ustug, wyniesie ........... zt
brutto. Kwota, ta okresla gorng granice zobowigzan, jakie Zamawiajagcy moze
zaciggng¢ na podstawie umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$é
niewykorzystania maksymalnej wartosci umowy, a Wykonawcy nie przystuguja z tego
tytutu zadne roszczenia finansowe wzgledem Zamawiajacego.

N

Wynagrodzenie za przedmiot niniejszej umowy obejmuje zaptate za wykonanie
przedmiotu umowy, w tym wszelkie inne koszty zwigzane z jej realizacja
w szczegolnosci: koszty materiatdw i urzadzen niezbednych do wykonania umowy,
wtym koszty transportu, ubezpieczenia oraz wszystkie koszty pochodne,
wynagrodzenie osob skierowanych do wykonania ustug, niezbedne ubezpieczenia,
zapewnienie niezbednej odziezy dla oséb skierowanych do wykonania ustug, oraz
inne koszty niezbedne do prawidiowego i bezpiecznego wykonania przedmiotu
umowy, w tym w ramach epidemii/zagrozenia epidemicznego COVID-19.

8. Podstawg do rozliczen pomiedzy Stronami sg ceny jednostkowe podane w ust. 1
niniejszego paragrafui formularzu ofertowym.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia maksymalnej ilosci godzin ustug
zgodnie z jego potrzebami, SWZ, oraz proporcjonalnie zmniejszenia srodkow
finansowych przeznaczonych na realizacje umowy.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia maksymalne;j ilosci godzin ustug
zgodnie z jego potrzebami oraz proporcjonalnie zwiekszenia $rodkéw finansowych
przeznaczonych na realizacje umowy.

11. W przypadku, gdy ilos¢ wykonanych godzin bedzie mniejsza, Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy za faktyczng liczbe wykonanych godzin.

12. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢:

— zmniejszenia/zwiekszenia  zapotrzebowania na ustugi opiekuncze na
rzecz/kosztem  pozostatych  ustug opiekunczych (w  zaleznosci od
zapotrzebowania Zamawiajgcego),

— zmniejszenia/zwiekszenia zapotrzebowania na pozostate specjalistyczne ustugi
opiekuricze na rzecz/kosztem pozostatych specjalistycznych ustug opiekuriczych
(w zaleznosci od zapotrzebowania Zamawiajgcego),

13. W przypadku wyczerpania srodkdw przeznaczonych na realizacje zamdwienia umowa
wygasa przed terminem wskazanym w § 1 umowy.



14. Zamawiajacy zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce w terminie 14 dni
poprzedzajgcych wygasniecie umowy o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 12
niniejszego paragrafu.

§3
1. Wykonawca zobowiagzuje sig, iz specjalistyczne ustugi opiekuricze bedg wykonywane

przez osoby spefniajagce wymagania okres$lone w rozporzadzeniu Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

2. Ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuricze bedg wykonywane odpowiednio
przez osoby wykazane w zafaczniku nr 4 do oferty z dnia .......ccccveenenene r.

3. Ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ wykonywane przez
osoby inne, niz wymienione w zat. nr 4 do oferty z dnia .................. r. pod warunkiem,
ze osoby te beda posiadaty kwalifikacje nie mniejsze niz osoby wskazane w ofercie
i Zamawiajgcy zaakceptuje zmiane tych oséb.

4. W przypadku zamiaru powierzenia wykonywania ustug bedacych przedmiotem
zamoéwienia osobom o ktérych mowa w § 3 ust. 3 Wykonawca zobowigzany jest
kazdorazowo do ztozenia w siedzibie Zamawiajacego uzasadnionego wniosku wraz
z dokumentacjg potwierdzajacg kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe w celu
uzyskania akceptacji Zamawiajacego.

§4

1. Pomoc w formie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych udzielana
jest przez Zamawiajgcego i realizowana przez Wykonawce na podstawie pisemnej
informacji. Zamawiajgcy bedzie sporzadzac i przekazywa¢ Wykonawcy pisemng
informacje dotyczgcg podopiecznych objetych ustugami opiekuiczymi oraz ich
zakres i czasookres.

2. Wykonawca zobowigzuje sie podjgé Swiadczenie ustug najpdiniej w terminie 24
godzin od chwili otrzymania informacji, o ktérej mowa w ust. 1.

3. W przypadkach nagtych Wykonawca zobowigzuje sie do natychmiastowego podjecia
Swiadczenia ustug, najpdiniej do godziny po otrzymaniu od Zamawiajgcego droga
telefoniczng zlecenia zawierajgcego niezbedne do realizacji $wiadczenia dane
podopiecznego oraz zakres ustug.

4. W ciggu 3 dni od podjecia wykonywania ustug Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ Zamawiajgcemu pisemng informacje zawierajgcg imie i nazwisko osoby
wykonujgcej ustugi oraz telefon kontaktowy a nastepnie informowac¢ o wszelkich
zmianach w tym zakresie.

5. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy
imie i nazwisko zwierzchnika stuzbowego (koordynatora ustug) wraz z podaniem
miejsca (lokalu na terenie Zor) i godzin jego urzedowania oraz telefonu
kontaktowego a takze poinformuje Zamawiajgcego o kazdej zmianie w tym zakresie.

§5



1. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wyposazenie personelu w odpowiednie
ubranie ochronne (np. fartuchy, rekawice gumowe, itp.) dostosowane do zakresu
wykonywanych ustug.

2. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego
0 zmianie sytuacji osobistej, zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego majgcej wptyw
na zawieszenie oraz podjecie realizacji $wiadczenia w formie ustug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych.

3. Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé¢ Zamawiajgcego o zmianie sytuacji
osobistej, zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wptyw na przyznany
zakres ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.

4. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani s3 do wykonywania obowigzkéw zgodnie
z zasadami:

a) sprawowania ustug opiekuniczych zgodnie z zakresem, rodzajem ustug oraz
iloscig godzin zawartych w informacji, o ktérej mowa w § 4 ust. 1;

b) zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji,
jakie uzyskali w trakcie wykonywania obowigzkdw, w szczegdlnosci: nie
ujawnianie osobom trzecim danych personalnych oséb, u ktérych sprawuja
ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;

¢) S$wiadczenia ustug w sposéb uczciwy, nie budzacy podejrzen o stronniczos¢
i interesownos¢,

d) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczed i uczuc
podopiecznego;

e) posiadania przy sobie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem i wizytéwki firmy
zapewniajgcej ustugi wraz z numerem telefonu, pod ktérym mozna
zweryfikowaé te informacje i okazywanie tych dokumentéw na zadanie
osoby, nad ktérg sprawowana jest opieka lub jej krewnych albo pracownika
Zamawiajgcego;

f) nie wprowadzania do domu podopiecznego Zzadnych oséb bez zgody
podopiecznego;

g) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu;

h) nie uzywania narkotykéw, alkoholu, innych s$rodkéw odurzajgcych w
obecnosci podopiecznego i w jego domu oraz nie sprawowania ustug po ich
spozyciu lub bedac pod ich wptywem;

i) przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz

powszechnie obowigzujgcych norm spotecznych podczas lub w zwigzku
z wykonywaniem czynnosci na rzecz podopiecznego.

5. Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegdlnosci za
poinformowanie o nich pracownikdéw oraz wycigganie konsekwencji w przypadku ich
tamania.

6. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawce a spowodowane przez
podopiecznego winny byé zgtaszane niezwtocznie Zamawiajgcemu. Wykonawca
zobowigzany jest nie podiniej niz w ciggu trzech dni poinformowaé pisemnie



Zamawiajgcego o niemoznosci realizacji ustug w danym S$rodowisku oraz o
przyczynach takiego stanu, po dotozeniu wszelkich staran w celu zapewniania ich
wykonania.

Wykonawca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesieczng karte ustug, w ktérej
Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie swiadczonych godzin ustug,
ich rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ustugi. W kazdym
dniu realizacji ustug podopieczny badZz jego opiekun prawny potwierdza
wtasnorecznym podpisem wykonanie ustug. Niedopuszczalne jest podpisywanie karty
ustug jednorazowo na poczatku miesigca lub na zakoriczenie miesigca, podrabianie lub
przerabianie karty ustug przez osobe wykonujacg ustugi.

§6
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w terminie do 5-go dnia nastepnego miesigca
fakture wraz z rozliczeniem ustug za miesigc poprzedni zgodnie z przestanymi
informacjami, ustalong w oparciu o jednostkowe ceny ustug oraz ilos¢ tych ustug. Nie
dotyczy miesigca grudnia 2023 r., w ktérym fakture wraz z rozliczeniem ustug
nalezy dostarczy¢ do zamawiajgcego do 28.12.2023 r.

Jako nabywca w fakturze wskazana bedzie Gmina Miejska Zory, Al. Wojska Polskiego
25, 44-240 Zory, NIP 6511706371.

Zamawiajgcy po sprawdzeniu i zaakceptowaniu prawidtowo wystawionej faktury
wraz z zatgcznikami dokona zaptaty na konto Wykonawcy w terminie 14 dni od jej
otrzymania.

Zapfata jest uwazana za dokonang z chwilg obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajycego.

W przypadku zmiany stawek podatku od towardéw i ustug kwoty, o ktérych mowa w §
2 ust. 2 ulegng réwniez odpowiedniej zmianie - zgodnie z obowigzujgcg stawka
podatku.

§7

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania okresowej kontroli prawidtowosci
realizacji zadania, w szczegdlnosci: dokumentacji dziatalnosci ustugowej oraz oceny
jakosci ustug prowadzonych przez Wykonawce, zgodnosci zakresu $wiadczonych
u podopiecznego ustug z zakresem okres$lonym w pisemnej informacji.

Dokumentacja winna by¢ prowadzona w sposdb nie budzgcy zastrzezen, bez skreslen
i poprawek.

Zgodnosc¢ zakresu $wiadczonych ustug z zakresem okreslonym w pisemnej informacji
przyznajacej Swiadczenie winna by¢ potwierdzona przez osobe objetg ustugami.
Kontrola moze byé dokonywana w kazdym czasie i miejscu przez upowaznionych
pracownikdw Zamawiajgcego, w szczegdlnosci na podstawie dokumentdéw i innych
nosnikow informacji, ktére majg lub mogg mie¢ znaczenie dla oceny prawidtowosci
wykonywania powierzonych zadan.

Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostepnic
dokumenty i nosniki informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie
okreslonym przez kontrolujgcego.

W wyniku kontroli Zamawiajgcy sporzgdza protokot, ktéry zawiera w szczegdlnosci
opis stwierdzonych nieprawidtowosci lub uchybien a takze zalecenia pokontrolne w
zakresie ich usuniecia.



§8
1. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umownag:
1) w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktdre odpowiedzialno$¢ ponosi
Wykonawca w wysokosci 60.000zt,

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego w drodze kontroli
nieprawidtowosci lub uchybied w realizacji przedmiotu umowy w wysokosci
1.500,00 zt za kazdy przypadek stwierdzonych nieprawidtowosci lub uchybien,

3) w przypadku stwierdzenia, ze ustugi sg realizowane przez osoby inne niz okre$lone
w § 3 ust. 2i 3 w wysokosci 3.000,00 zt za kazdy przypadek realizowania ustug przez
osoby nieuprawnione.

2. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajagcego wysokosé
zastrzezonych kar umownych.

3. Zamawiajgcy moze potraci¢ nalezne mu kary umowne z nalezno$cig Wykonawcy z
tytutu wynagrodzenia, choéby wierzytelnosci te nie byty jeszcze wymagalne.

§9

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczeAstwu publicznemu, zamawiajgcy moze odstgpié
od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
stwierdzenia, ze ustugi opiekunicze, specjalistyczne ustugi opiekuricze wykonywane sg
nieprawidtowo badzZ przez nieuprawnione osoby, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy
w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W przypadku
takim zastosowanie majg zapisy § 8.

§10
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien publicznych.

§11

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§12
Strony postanawiajg, ze wszelkie spory, ktére mogg wynikng¢ z tytutu niniejszej umowy
rozpoznawac bedzie sgd wtasciwy miejscowo wedtug siedziby Zamawiajgcego.

§13
Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Pieczec firmy

Nazwisko i imie podopiecznego
Adres podopiecznego
Nazwisko i imie opiekunki

Rodzaj ustug opiekunczych

KARTA PRACY NR
ZA M-C

Godziny llosé Podpis chorego
Data odzin Uwagi lub cztonka
od do 8 rodziny
RAZEM

Uwagi i informacje od koordynatora o przebiegu realizacji ustug opiekuriczych

Podpis i piecze¢ koordynatora
firmy realizujgcej ustugi
opiekuncze




